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HOTARARE

Referitoare la: aprobare Metodologie de evaluare a nevoilor comunitdtii in vederea organizdrii
serviciilor sociale pentru persoanele varstnice din UAT Slatina

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI SLATINA, intrunit in sedinfa ordinard din data de
29.11.2024;

Aviand in vedere:

- Initiativa Primarului Municipiului Slatina prin Referatul de aprobare Iinregistrat la nr.
126049/27.11.2024;

- Referatul de propunere al Directiei de Asistentd Sociald Slatina inregistratd la nr.
11684/27.11.2024;

- Raportul de specialitate nr. 126730/28.11.2024 al Compartimentului Juridic, contencios;

- Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile §i completirile ulterioare;

- Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicati, cu modificarile si
completérile ulterioare;

- Ordinul MMSS nr. 1923/2024 pentru aprobarea Metodologiei-cadru de evaluare a nevoilor
comunitdtii in vederea organizirii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice;

- Ordinul MMSS nr. 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind
managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor vérstnice;

- avizul favorabil al Comisiei pentru munca §i protectie sociala;

In temeiul art.129 alin.(2) lit. a) si d) si alin.(7), coroborat cu art. 139 alin. (1) si art. 196 alin. (1)
lit. a) din OUG nr. 57 privind Codul administrativ, cu modificarile §i completarile ulterioare.

HOTARASTE:

Art.1.Se aprobd Metodologia de evaluare a nevoilor comunititii in vederea organizarii
serviciilor sociale pentru persoanele vérstnice din UAT Slatina, previzut In anexa ce face parte
integrantd din prezenta hotarére.

Art.2.Primarul Municipiului Slatina, prin compartimentele de specialitate, va duce la
indeplinire prevederile prezentei hotarari.

Art.3.Prezenta hotirire se publicd pe pagina de internet a Primériei municipiului Slatina si se
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Contrasemneaza,
Secretar general al municipi

Hotarirea a fost adoptati cu 20 voturi ,, PENTRU”.
20 - consilieri prezenti
1 - consilier absent

21 - consilieri in functie.
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ANEXA la HCL nr.11/29.11.2024

Metodologia de evaluare
a nevoilor comunitatii in vederea organizirii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice din
UAT Slatina

Art. 1. Dispozitii generale

Prezenta Metodologie de evaluare a nevoilor comunitdfii in vederea organizirii serviciilor
sociale pentru persoanele varstnice are in vedere urmaitoarele acte normative:

1. atributiile serviciului public de asistentd sociala prevazute la art. 112 alin. (2) lit. g) si alin. (3)
lit. d) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare si in HCL nr.
92/28.03.2024;

2. functia serviciilor publice de asistentd sociald de realizare a diagnozei sociale la nivelul
unititii administrativ-teritoriale respective, prin evaluarea nevoilor sociale ale comunititii, realizarea
de sondaje si anchete sociale, valorificarea potentialului comunitétii in vederea prevenirii si depistirii
precoce a situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violentd, a cazurilor de risc de excluziune sociali etc.
previzutd in regulamentele-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd
sociald, aprobate prin HG nr. 797/2017, cu modificarile ulterioare;

3. obligatia serviciului public de asistenti sociald de a organiza sesiuni de consultiri cu
reprezentanti ai organizatiilor beneficiarilor §i ai furnizorilor de servicii sociale in scopul
fundamentirii strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale §i a planului anual de actiune, prevazuti la
art. 6 alin. (1) lit. ¢) din anexele nr. 1—3 la HG nr. 797/2017, cu modificarile ulterioare;

4. prevederile art. 5 alin. (3) din anexele nr. 1—3 la regulamentele-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald, aprobate prin HG nr. 797/2017, cu modificarile
ulterioare, conform cé#rora elaborarea planului anual de actiune se fundamenteazé prin realizarea unei
analize privind numaérul §i categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente si cele propuse spre a fi
infiintate, resursele materiale, financiare $i umane disponibile pentru asigurarea furnizarii serviciilor
respective, cu respectarea planului de implementare a strategiei judetene si a sectoarelor municipiului
Bucuresti de dezvoltare a serviciilor sociale previzut la art. 4 alin. (1), in functie de resursele
disponibile §i cu respectarea celui mai eficient raport cost/beneficiu;

5. prevederile art. 4 alin. (2) si (3) din anexele nr. 1—3 la regulamentele-cadru de organizare i
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald, aprobate prin HG nr. 797/2017, conform carora
elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale se fundamenteazi in principal pe informatii
colectate de serviciul public de asistentd sociald in exercitarea atributiilor de identificare a familiilor i
persoanelor aflate in dificultate, precum si a cauzelor care au generat situatiile de risc de excluziune
sociald; documentul de fundamentare a strategiei contine cel putin urmétoarele informatii:
caracteristici teritoriale ale unitafii administrativ-teritoriale; nivelul de dezvoltare socioeconomicd si
culturali a regiunii; indicatori demografici, cum ar fi: structura populatiei dupa vérsta, sex, ocupatie,
speranta de viafd la nastere, speranfa de viatd sinitoasd la 65 de ani, soldul migrafiei etc.; tipurile de
situatii de dificultate, vulnerabilitate, dependenta sau risc social etc., precum si estimarea numérului de
beneficiari; tipurile de servicii sociale care ar putea rispunde nevoilor beneficiarilor identificati si
argumentatia alegerii acestora;

6. misura 1.3.8 din Planul de actiune pentru perioada 2023—2030 prevazut in anexa la Strategia
nationald privind ingrijirea de lungd duratid si imbétrinirea activd pentru perioada 2023—2030,
aprobatd prin HG nr. 1.492/2022, referitor la 1mplementarea de citre SPAS a instrumentelor
standardizate de evaluare a nevoilor de servicii de ILD si realizare a diagnozei sociale, monitorizarea si
evaluarea procesului de implementare;




. 7. obligatia serviciului public de asistenti sociald de a utiliza o metodologie de estimare a

) ~ nevoilor de servicii sociale pentru persoane varstnice in comunitate si de identificare a cazurilor,
prevazutd in Ordinul ministrului muncii §i solidaritatii sociale nr. 2.489/2023 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor
varstnice;

8. prevederile art. 13 alin. (6) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor
varstnice, republicatd, cu modificarile ulterioare, conform cérora, pentru aplicarea prevederilor alin. (1)
si (2), autorititile administratiei publice locale au obligatia sd prevadi in bugetul local sumele
necesare, fundamentate pe baza estimdrilor realizate de serviciul public de asistentd sociald pe baza
datelor colectate din anchetele sociale, in care se consemneazi datele de identificare ale ingrijitorilor
informali si sprijinul acordat de acestia;

9. prevederile art. 21 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 17/2000, cu modificarile ulterioare, conform
cérora, in vederea atingerii obiectivelor previzute in Strategia nationald privind ingrijirea de lungd
duratd si Imbétranire activd pentru perioada 2023—2030, aprobaté prin HG nr. 1.492/2022, finantarea
de la bugetul de stat a serviciilor sociale pentru persoanele vérstnice este conditionatd de indeplinirea
unor indicatori de performantd, printre care si respectarca prevederilor art. 12 alin. (2) in ceea ce
priveste planificarea infiintarii si organizirii serviciilor sociale §i utilizarea unei metodologii de
evaluare a nevoilor comunitétii, cu respectarea metodologiei-cadru reglementate la nivel national;

10. prevederile art. 30—34 din Legea nr. 17/2000, cu modificarile ulterioare;

11. prevederile art. 27! alin. (3) din Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, conform carora solicitantul dreptului la venit minim de
incluziune se inregistreaza, din oficiu, ca solicitant de servicii sociale.

Art. 2. Scopul utiliziirii prezentei metodologii

Scopul aprobarii prezentei metodologii este fundamentarea organizarii i acordarii serviciilor
sociale pentru persoanele véarstnice si planificarea dezvoltérii acestora in functie de nevoile identificate
ale persoanelor varstnice care au domiciliul/resedinta pe raza administrativ-teritoriala a UAT Slatina.

Art. 3. Rezultatele implementirii prezentei metodologii

Prin aplicarea prezentei metodologii, Directia de Asistentd Sociald Slatina, in colaborare cu
agentia judeteand pentru plati si inspectie sociald, casa judeteand de pensii, relatii cu ONG-uri, obtine
cel putin urmétoarele rezultate:

1. estimarea anuald a numaérului persoanelor vérstnice dependente care au domiciliul/resedinfa pe
raza administrativ-teritoriald a UAT Slatina si care necesita sprijin pentru activitatile de baza ale vietii
zilnice;

2. estimarea numarului persoanelor vérstnice care au domiciliul/resedinta pe raza administrativ-
teritoriald a UAT Slatina si care nu primesc ajutor pentru indeplinirea activititilor instrumentale ale
vietii zilnice din partea ingrijitorilor informali si voluntari;

3. indicatorii de eficientd cost/beneficiu;

4. lista nominal3 a persoanelor vérstnice la risc si a nevoilor specifice de sprijin prin servicii si
beneficii de asistentd social;

5. estimarea numdirului de ingrijitori informali ai persoanelor vérstnice din comunitate care
necesita sprijin.

Art.4. Sursele de date

Principalele surse de date pentru evaluarea nevoilor comunitifii o reprezinté:

1. bazele de date/registre ale serviciului public de asistentd sociald constituite in cadrul realizarii
atributiilor previzute de legislatia in vigoare, cum ar fi:

a) registrul beneficiarilor de misuri de asistentd sociald, sistemul informatic pentru domeniul
asistentei sociale in care se prelucreazi cererile, declaratiile si documentele depuse in vederea acordarii
venitului minim de incluziune, registrul beneficiarilor de servicii comunitare integrate pentru
combaterea sériciei si excluziunii sociale;

b) registrul unic al beneficiarilor de servicii sociale;

c) registrul ingrijitorilor informali, prevazut la art. 3 din Ordinul MMSS nr. 955/2023 pentru
aprobarea modelului contractului incheiat Intre ingrijitorul informal al persoanei vérstnice dependente
si serviciul public de asisten{3 sociald, cu modificérile i completérile ulterioare;

d) datele colectate din anchetele sociale realizate in conformitate cu prevederile art. 13 alin. (6)
din Legea nr. 17/2000, republicata, cu modificérile ulterioare;
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e) etc.; .

2. baze de date detinute de alte servicii publice de interes local/national, Institutul national de
statisticd, EUROSTAT etc., cum ar fi:
a) datele detinute de autoritatea tutelard cu privire la actele juridice translative de proprietate

conformitate cu prevederile art. 31 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor
vérstnice, republicati, cu modificdrile ulterioare;

b) registrul contractelor de inchiriere a locuintelor sociale/de necesitate sau de sprijin;

¢) date detinute de asistenfa medicald comunitarda — informatii privind vérstnicii vulnerabili,
care locuiesc singuri §i izolafi, in conformitate cu prevederile OUG nr. 18/2017 privind asistenta
medicald comunitard, aprobati cu modificéri §i completari prin Legea nr. 180/2017, cu modificirile si
completérile ulterioare;

d) populatia dupa domiciliu la 1 ianuarie/1 iulie pe grupe de varstd si varste, sexe, judete si
localitati publicatd de Institutul National de Statistica, accesibila pe
https://ec.europa.eu/eurostat/data/database; ,

¢) date publicate de EUROSTAT colectate prin Ancheta asupra veniturilor si conditiilor de viata
(EU-SILC) sau prin Sondajul European de interviu asupra sanatitii (EHIS), precum: populatia cu
limitdri de lungd durati auto-percepute in activitifile obignuite din cauza problemelor de sinitate,
populatia cu dificultéti in realizarea activitatilor vietii cotidiene; datele sunt accesibile de pe platforma
https://ec.europa.eu/eurostat/data/database;

3. studii de fundamentare care au stat la baza elaboririi strategiilor locale/judete/nationale, cum
ar fi: ingrijire de lungd duratd si imbé&tranire activd, incluziune sociald, persoane fard adipost,
dezvoltare comunitard, dezvoltare servicii sociale, etc., spre exemplu:

a) raport privind maparea persoanelor vérstnice estimate cu nevoi de ingrijire de lungd durati,
accesibil la adresa:
https://mmuncii.ro/j33/images/Documente/MMPS/Rapoarte_si_studii MMPS/DPSS/20220928 raport
-mapare-persoane-varstnice.pdf;

b) studiu de fundamentare pentru elaborarea Strategiei de Ingrijire pe termen lung 2023—2030,
accesibil la adresa:
https.//mmuncii.ro/j33/images/Documente/MMPS/Rapoarte_si_studii MMPS/DPSS/2022 Studiu_de_f
undamentare_pentru_elaborarea_Strategiei ILDIA_2023-2030_RO.pdyf;

4. analize/studii de fundamentare care au stat la baza aprobdrii altor documente de politica
publica la nivel local/judetean, cum ar fi: programul de actiuni comunitare pentru combaterea sariciei
si excluziunii sociale, planul judetean de incluziune sociala etc.;

5. sondaje si anchete sociale realizate cu acest scop, in conformitate cu prevederile art. 112 alin.
(2) lit. g) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

6. procese-verbale/rezultate ale intilnirilor organizate cu reprezentanf{i ai organizatiilor
neguvernamentale reprezentative ale persoanelor vérstnice, organizatiilor de pensionari, furnizori de
servicii sociale etc., in conformitate cu prevederile art. 93 alin. (2), art. 112 alin. (3) lit. a) si b) din
Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile §i completarile ulterioare;

7. date detinute de comisia judeteand de incluziune social3, in conformitate cu art. 11 alin. (1) lit.
m) din HG nr. 1.217/2006 privind constituirea mecanismului national pentru promovarea incluziunii
sociale in Roméania, cu modificérile si completérile ulterioare;

8. date primite de la consiliul judetean al pensionarilor si persoanelor vérstnice, in conformitate
cu prevederile art. 22 alin. (3) din Legea nr. 16/2000 privind organizarea si functionarea Consiliului
National al Organizatiilor de Pensionari i al Persoanelor Varstnice, republicati.

Art.5. Instrumente de lucru utilizate in evaluarea nevoilor comunitatii

Pentru estimarea statistica sau identificarea nominal3 a persoanelor vérstnice care necesité sprijin
pentru activititile de bazi si instrumentale ale vietii zilnice si care nu se afld in evidenta serviciilor
sociale/nu sunt inscrise in registrul nafional unic al beneficiarilor de servicii sociale, prezenta
metodologie prevede utilizarea de citre serviciul public de asistentd sociald a urmétoarelor metode si
instrumente de lucru:

1). Estimarea nevoii potentiale de sprijin pe baza unor studii, fird o listdi nominala de
persoane varstnice vulnerabile

Prin aceasti metodd se estimeazi nevoile de sprijin exprimate ca statisticd la nivel de UAT
(procent din populatia de referintd), fard si fie acompaniatd de o listi nominald a persoanelor la risc
(cu nevoi potentiale de ingrijire). Un astfel de rezultat este util doar pentru fundamentarea unui plan de

|



T

dezvoltare a serviciilor sociale pentru persoane varstnice, fiind necesari repetarea anuali a
masuratorilor pentru a putea actualiza datele statistice.

Metodologia de cercetare trebuie sd urméareasci cel putin structura datelor si a variabilelor din
modelul estimirii nevoilor pe baza valorilor de referintd, respectiv, indicatorii de risc din fisa de
identificare persoana vérstnicd la risc, potrivit anexei care face parte integranti din prezenta
metodologie.

Pentru selectia valorilor de referintd se pot folosi datele publicate de Institutul national de
Statisticd si de EUROSTAT colectate prin Ancheta asupra veniturilor si conditiilor de viatid (EU-SILC)
sau prin Sondajul European de interviu asupra sanatatii (EHIS).

Ancheta EU-SILC este principalul instrument statistic de colectare a datelor pentru asigurarea
informatiilor necesare mésurarii séréciei §i excluziunii sociale, la nivel national si european. Aceasta
este o anchetd armonizati, toate tirile membre fiind obligate si aplice Regulamentul nr. 1.177/2003 al
Parlamentului European si al Consiliului Europei referitor la venituri si conditii de viati. in Romania,
datele sunt culese de INS.

Sondajul european de interviu asupra sénétitii (EHIS) constd din patru module privind starea de
sanatate, utilizarea asistentei medicale, determinantii sinititii si variabilele de mediu socioeconomic.

Indicatorii EHIS pot fi folositi In completare, cu atit mai mult cu cét sunt aliniati cu indicatorii
de risc inclusi in Fisa de identificare persoana vArstnici la risc si aduc informatii suplimentare cu
privire valorile de referinta pe tipurile de activititi ABVZ si AIVZ.

2). Fisa de identificare persoana virstnici la risc

In cadrul activitafii serviciului public de asistentd sociald de asigurare a pachetului minim de
asistentd sociald, in activitatea de identificare a nevoilor comunitatii, de asigurare a telefonului
varstnicului, de asigurare a serviciilor comunitare integrate pentru combaterea siriciei si excluziunii
sociale, de evaluare in vederea asiguririi accesului la beneficii de asistenti sociali etc., serviciul public

* de asistenta sociald completeaza o fisd de identificare a persoanei varstnice la risc.

Fisa de identificare persoana vdrstnicd la risc reprezintd un instrument de identificare a
vulnerabilitatilor la nivel individual i comunitar i de identificare a priorititilor de interventie in
situatii de urgentd, pentru categoria persoane varstnice, si are doar rolul de a evidentia existenta unor
factori de risc, care pot fi infirmate sau confirmate in urmétorul pas al analizei nevoilor, cel de
evaluare a nevoilor.

Serviciul public de asistentd sociald stabileste formatul si continutul instrumentului pe care il
utilizeaza, cu respectarea prevederilor minime prevazute de prezenta metodologie.

La nivel national este de asteptat ca cel putin 7,4% din populatia cu varste de 65—74 de ani sa
raporteze limitdri functionale severe/totale de lungd duratd (6 luni sau mai mult), din cauza
problemelor de sdnitate. Ponderea poate fi ceva mai redusi, dar nu mai mica de 3,2% din populatia de
65—74 de ani, care conform EHIS3 aratd procentul de populatie cu pierdere totald sau partiald a
autonomiei, cici au dificultiti severe/totale cu desfasurarea activititilor de zi cu zi atét referitor la
ABVZ, cat sila AIVZ.

3). Registrul persoanelor varstnice la risc

Registrul persoanelor varstnice la risc este baza de date in care se inregistreaza lista nominald de
persoane varstnice la risc (posibil cu nevoi de sprijin/ingrijire).

Daci este inregistrati cererea de asistenta sociald se intocmeste direct fisa de evaluare initiala.

Este suficient ca un singur indicator din Fisa de identificare persoana vérstnicd la risc si fie
completat cu ,,Da” pentru ca persoana respectivi si fie clasificatd a fi la risc/cu nevoi potentiale de
sprijin. Spre exemplu, pentru o persoani beneficiard de venit minim de incluziune, SPAS va completa
,»Da” la riscurile legate de situatia economici, respectiva persoand fiind consideratd persoand varstnica
la risc, indiferent de riaspunsurile la ceilalti indicatori.

Pentru consemnarea datelor in fisa de identificare persoana vérstnica la risc este necesar acordul
persoanei, pentru respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European
si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date §i de abrogare a Directivei
95/46/CE.

Estimarea nevoilor de sprijin ale persoanelor vérstnice la nivelul unitétii administrativ-teritoriale
se obtine prin agregarea/centralizarea datelor obfinute prin verificarea indicatorilor de risc si
inregistrate in lista nominald a persoanelor vérstnice la risc. Aceste date vor fi comparate cu cele
rezultate din cercetdri nationale/europene prezentate la pct. 1, care vor fi actualizate cu cele mai
recente date disponibile la data utilizarii acestora, publicate de EUROSTAT.




. Aceastd bazd de date, pe langd utilitatea pentru estimarea nevoilor de sprijin ale persoanelor
varstnice la nivelul unitifii administrativ-teritoriale, privitor la numdrul, procentul si profilul
persoanelor la risc, poate fi folositoare i pentru organizarea activititilor SPAS in relatle cu furnizarea
$1 gestionarea serviciilor de ingrijire de lung3 duratd din comunitate. Astfel, orice persoani vérstnici la
risc, conform Figei de identificare persoana vérstnici la risc, cel putin un indicator de risc completat cu
»Da”) inregistratd in registru trebuie inclusd in pasul urmitor de analizd a nevoilor — evaluarea
gradului de dependenta si a nevoilor de 1 mgrlpre de lunga durata. ,

Registrul persoanelor vérstnice la risc trebuie completat in format Excel sau un format similar
(LibreOffice Calc, Google sheets etc.), pentru a permite interoperabilizarea datelor detinute cu alte
baze de date.

Registrul contine informatiile obtinute din toate Fisele de identificare persoana vérstnicd la risc
completate pentru persoane vérstnice cu domiciliul pe raza UAT-ului. Registrul este gestionat de
serviciul public de asistentd sociald i ar trebui actualizat lunar folosind datele privind decesele,
schimbdrile de domiciliu, fisele noi care au fost completate in luna respectivd etc. In registru,
indicatorii de risc sunt asezati pe coloane, iar persoanele vérstnice la risc, din lista nominal3, pe linii.

Pentru fiecare persoand vérstnicd, pe langd valorile indicatorilor, sunt consemnate si data
completdrii Figei §i concluzia Fisei de identificare persoana vérstnica la risc care arati pagii ce trebuie
intreprinsi de serviciul public de asistentd sociald in continuare — dacd evaluarea trebuie sau nu
continuati i, dacé da, cine §i cAnd urmeaza sa o completeze.

Pentru inscrierea persoanei varstnice in Registrul persoanelor vArstnice la risc este necesar
acordul persoanei, in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal §i privind libera circulatie a acestor date i de abrogare a Directivei
95/46/CE. Perioada de stocare a datelor despre persoana vérstnicd la risc este stabilitd cu respectarea
principiului proportionalitatii. Spre exemplu dacé a fost identiﬁcaté 0 solu’,tie stabild pentru asigurarea
varstnicd sunt sterse din registrul persoanelor varstnice la risc.

Din numérul estimat in registrul persoanelor varstnice la risc se scade numaérul persoanelor
varstnice care se afld in evidenta serviciilor sociale/care sunt inscrise in registrul national unic al
beneficiarilor de servicii sociale.

Insa, desi Registrul persoanelor virstnice la risc are la bazi fisele de observatie persoane
varstnice la risc si care, implicit, nu includ persoanele varstnice care sunt deja in evidenta serviciilor
sociale/inscrise in registrul de evidentd a persoanelor beneficiare de servicii sociale, totusi, este
necesard o verificare suplimentard pentru evitarea suprapunerilor de evidenta si obtinerea unei estiméri
cat mai aproape de realitate

4). Registrul persoanelor varstnice cu nevoi de ingrijire de lungi durati

Registrul persoanelor varstnice cu nevoi de ingrijire de lunga durati include persoanele varstnice
la risc pentru care s-a intocmit si fisa de evaluare initiald, dar pentru care nu este elaborat un plan de
ingrijire si asistentd, nu este semnat contractul de servicii sociale §i, prin urmare, incd nu sunt in
evidenta serviciilor sociale. Registrul contine informatii din fisa de evaluare initiald, al cérei model
este previzut in anexa nr. 1 la Standardele minime de calitate privind managementul de caz in
serviciile sociale acordate persoanelor vérstnice, aprobate prin Ordinul MMSS nr. 2489/2023. Pentru
inscrierea persoanei vArstnice in Registrul persoanelor varstnice cu nevoi de ingrijire de lungé duratad
este necesar acordul persoanei, in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste

- prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE.

Art.6. Recomandiri in utilizarea instrumentelor de evaluare a nevoilor comunitatii

Pentru simplificare administrativd si eficientizarea activitatii, pand la dezvoltarea sistemului
informatic de asistent sociald, serviciul public de asistenta sociald dezvoltd instrumentele de lucru pe
baza/compatibil cu evidenta electronica/registrul a persoanelor beneficiare de asmtenta sociald/servicii
sociale pe care o detine deja, conform legislatiei in vigoare. Spre exemplu, in situafia in care reglstrul
existent este un fisier Excel, instrumentele dezvoltate conform prezentei metodologii reprezintd pagini
distincte in acelasl Excel. Sistemul informatic de asisten{d sociald al serviciului public de asistentd
sociald este unic, indiferent de contextul/activitatea care a condus la inregistrarea informatiei necesare
ev1denl,'el persoanelor beneficiare/evaluirii nevoilor comunitatii etc. Inregistrarea datelor se realizeazi
o singurd datd si se verificd la trecerea la o altd etap3, conform procesului de acordare a serviciilor
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sociale — de la 1dentificare la evaluare, de la evaluarea mifiala la evaluarea complexa efic., contorm
exemplificarii din tabelul de mai jos.

Etape de sersgieirseociale Instrument utilizat Registru
Identificare NU Fisd de identificare | Registrul - persoanelor
persoand vArstnica la risc vérstnice la risc
Evaluare initiala . DA Fisd de evaluare initiala Registrul - persoanelor
vérstnice cu nevoi de ingrijire
de lungi duratd
Evaluare complexa DA Fisa de evaluare | Registrul beneficiarilor de
sociomedicald* servicii sociale

* Documentul care contine rezultatul evaludrii nevoilor persoanelor vdrstnice, parte din dosarul persoanei vdrstnice
care solicitd ingrijiri la domiciliu, in centre de zi sau in centre rezidentiale pentru persoane vdrstnice, in conformitate cu
prevederile HG nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor vdrstnice, cu
modificdrile si completdrile ulterioare.

Din comparatia datelor din Registrul persoanelor varstnice cu nevoi de ingrijire de lungd durati si
Registrul beneficiarilor de servicii sociale, rezultd nevoia de servicii sociale, fie cad este vorba de
eventuale liste de agteptare, fie ci sunt necesare servicii sociale noi, in corelare cu prevederile
capitolului I — Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale din Planul anual de actiune
privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul unititii administrativ-teritoriale.
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5 ANEXA la metodologie
FISA
de identificare persoana virstnici la risc

Nr. Unic:
Numdr unic de inregistrare (pozitie) in Registrul persoanelor varstnice la risc

Data completirii Figei de identificare persoana varstnici la
risc(zi/lund/an)

Persoani varstnici:

a) Nume §i prenume

b) Sex:1.M2.F

c) Adresa

Reprezentantul SPAS care a completat Fisa de identificarg persoana varsnica la risc si a inregistrat in Registrul
persoanelor vérstnice la risc:

a) Nume si prenume d) telefon:

b) Profesia e) e-mail:

¢) Functia in cadrul SPAS/primariei

_Sursa informatiilor, dupa caz:

Nu

Indicatorii de risc care arati nevoi potentiale de sprijin Da | Nu stiu

1. Reteaua de sprijin
_Criteriul 1: Persoana virstnici firi sprijin din partea familiei sau a unei retele de sprijin

a) Persoand vérstnici care traieste singurd si nu are rude in proximitate — in localitate sau in
alte localitdti invecinate, si nici prieteni, vecini, alte persoane cu care si interactioneze regulat si
care si o sprijine

b) Persoana varstnica care trdieste in context familial, dar este la risc de abuz sau neglijare*
(*Semne ale unui posibil abuz, conform sectiunii aferente din anexa nr. 1 la Standardele minime de calitate privind

managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor vérstnice, aprobate prin Ordinul MSSS nr.
2.489/2023.)

2. Starea de sinitate
Criteriul 2: Persoana varstnici cu afectiuni ce necesiti ingrijire specializati sau care se afld in
imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, din cauza bolii ori stirii fizice sau psihice

a) Persoana vérstnici care nu este luati in evidenta unui medic de familie

b) Persoana varstnica cu dificultati in realizarea activititilor vietii cotidiene din cauza unor
probleme grave de sdnitate legate de vedere

¢) Persoand vérstnica cu dificultiti in realizarea activitatilor vietii cotidiene din cauza unor
probleme grave de sinitate legate de auz

d) Persoana varstnicd cu dificultdti in realizarea activitatilor vietii cotidiene din cauza unor
probleme grave de sinitate legate de mobilitate — mers, urcat sciri etc. »

e) Persoani vérstnica cu dificultafi in realizarea activititilor vietii cotidiene din cauza unor
_probleme grave de sinitate legate de memorie, concentrare sau cognitie

f) Persoand varstnicé cu dificultiti in realizarea activitatilor vietii cotidiene din cauza unor
probleme grave de sinitate legate de comunicare

g) Persoani vérstnica cu probleme de sanitate mintald care nu este diagnosticati de un medic de
specialitate/nu beneficiazi de tratament adecvat

h) Persoani vérstnici cu risc suicidal, comportament autodistructiv, inclusiv consumul abuziv de
alcool si/sau substante interzise, sau care reprezintd un risc pentru alte persoane

3. Autonomie
Criteriul 3: Persoana varstnici nu are capacitatea de a se gospodiri si de a indeplini cerintele firesti ale
vietii cotidiene.

a) Persoani varstnici care necesita sprijin pentru activititile de baza ale vietii cotidiene —
hrinire si hidratare, transfer i mobilizare — urcare/coborére din pat/scaun, deplasare in interior,
imbricare si dezbricare, folosirea toaletei, asigurarea igienei corporale, comunicare;

b) Persoani vérstnici care nu primeste ajutor desi ar avea nevoie pentru indeplinirea activitatilor
instrumentale ale vietii cotidiene — prepararea hranei, efectuarea de cumpératuri, activititi de
menaj si spilitorie, administrarea medicamentelor, facilitarea deplasirii in exterior si insotire,
activititi de administrare si gestionare a bunurilor, acompaniere si socializare

4. Conditiile de locuit )
Criteriul 4: Persoana virstnici nu are locuinti si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe

baza resurselor proprii.

a) Persoan vérstnica fird locuint3 sau care locuieste fard drept de sedere, in anumite spatii de
locuit, inclusiv spatii construite ilegal
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b) Persoana varstnica care sta intr-o locuin{a improvizata, in spafii care nu sunt destinate acestul
scop — magazii, case de apd, elemente de canalizare, constructii in stare avansati de degradare,
rote, cocioabe etc.

¢) Persoana vérstnicd locuieste in conditii improprii/intdmpina probleme privind siguranta
locuintei, spre exemplu, scurgeri prin acoperis, pereti umezi, ferestre/dusumele putrede sau
deteriorate

d) Persoana vérstnicé nu are acces la utilititi, in mod special la sursd de api si electricitate

¢) Persoana varstnicd nu dispune de dotiri minime necesare pregitirii hranei, asigurarii incalzirii
i de mobilier de strictd necesitate

f) Persoana vérstnic care triieste intr-o locuintd care nu este adaptati nevoilor specifice
ersoanei varstnice si pot exista riscuri de cidere, de accidentare a persoanei, de incendiu etc.

S. Situatia economici
Criteriul 5: Persoana virstnici nu realizeazi venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru
asigurarea satisfacerii nevoilor curente ale vietii (inclusiv a ingrijirii necesare).

_a) Persoana virstnici nu realizeazi venituri proprii

b) Persoand vérstnica la risc de sédrdcie monetard: venitul persoanei varstnice pe membru de
familie este maximum 400 lei

c) Persoana varstnica la risc de sérdcie extrema: cu regularitate, nu a putut incilzi locuinta sau
nu a putut asigura hrana zilnici

d) Persoani varstnica cu venituri reduse care s-ar incadra pentru beneficii sociale pentru
combaterea sériciei — venit minim de incluziune, ajutor incilzirea locuintei, ajutor de urgenta,
cantind sociala etc., dar nu le primeste, din diferite motive

Concluzii

Dacé persoana vérstnicd se afld in cel putin una dintre situatiile de mai sus care ar putea indica o
nevoie de sprijin, se noteazd ,,Da=1" 1n dreptul criteriului prevazut de cadrul legal pentru activarea
dreptului la asistentd sociald

1. Retea de sprijin Criteriul 1: Persoana varstnicé nu are familie sau nu se afla in Intretinerea unei sau unor
persoane obligate la aceasta, potrivit dispozitiilor legale in vigoare. Se completeazi ,,Da=1" dacd mécar
unul (oricare) dintre lit. a) sau b) este completat cu ,,Da=1".

2. Starea de Sanitate Criteriul 2: Persoand vérstnica cu afectiuni ce necesitd ingrijire specializati sau care
se afld in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, din cauza bolii ori stirii fizice sau psihice.
Se completeazi ,,Da=1" daci micar unul (oricare) dintre lit. a}—h) este completat cu ,,Da=1".

3. Autonomie Criteriul 3: Persoana vérstnicd nu are capacitatea de a se gospodiri §i de a indeplini
cerintele firesti ale vietii cotidiene. Se completeazi ,,Da=1" dacd macar unul (oricare) dintre lit. a) sau b)
este completat cu ,,Da=1".

4. Conditiile de locuit Criteriul 4: Persoana vérstnica nu are locuinti si nici posibilitatea de a-si asigura
conditiile de locuit pe baza resurselor proprii. Se completeaza ,,Da=1" dacd méacar unul (oricare) dintre lit.
a)—f¥) este completat cu ,,Da=1".

5. Situatia economicd Criteriul 5: Persoana vérstnica nu realizeaza venituri proprii sau acestea nu sunt
suficiente pentru asigurarea satisfacerii nevoilor curente ale vietii (inclusiv a ingrijirii necesare). Se
completeazi ,,Da=1" dacd micar unul (oricare) dintre lit. a}—d) este completat cu ,,Da=1". 1

Concluzia figei de identificare a persoanei varstnice la risc Persoana este inregistrati ca ,persoand
vérstnici la risc” Se completeaza ,,Da=1" dacd micar unul dintre criteriile 1—S5 este completat cu ,,Da=1”

sau dacd
Dacé ,,Da” Cine va informa/a informat, va consilia/a consiliat persoana cu privire la miasurile de
ASI. sprijin existente si la oportunitatea evaluarii?
a) Nume gi prenume:
b) Functia:
¢) La data (zi/lund/an):
AS2 Persoana/reprezentantul legal/familia a fost informati

a) Persoana a acceptat si fie evaluatd de SPAS cu privire la gradul de dependent si
nevoile specifice de ILD

b) Persoana a refuzat si fie evaluatd de SPAS cu privire la gradul de dependenta si
nevoile specifice de ILD

Dacd a acceptat Cine va realiza evaluarea /n/e{i‘ I,: dnfqrm reglementirilor?

AS3 .

d) Nume si prenurﬁe T
¢) Functia: |/ t

f) Ladata( zﬂluha/aﬁ\) i




