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Nr. 129/30.04.2024

HOTARARE

Referitoare la: aprobare Program anual de intretinere si reparare a infrastructurii
de operare

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI SLATINA, intrunit in sedinta ordinari din data de
30.04.2024.
Avand in vedere:

- Referatul de propunere nr. 44224/22.04.2024 intocmit de cétre Directia Generald Economica-
Compartiment Transporturi;

- Initiativa Primarului Municipiului Slatina prin referatul de aprobare nr. 44228/22.04.2024;

- Raportul de specialitate nr. 44232/22.04.2024, intocmit de catre Directia Generald Economica prin
Serviciul Venituri din Administrarea Domeniului Public si Privat - Compartiment Transporturi;

- Adresa Operatorului intern de transport SC LOCTRANS S.A. nr.756/26.03.2024 inregistrati la
Primdria Municipiului Slatina registraturd sub nr.33188/26.03.2024, prin care transmite Programul
anul de intrefinere si reparare a infrastructurii de operare, spre aprobare;

- Prevederile art.14 alin. (1) din Legea nr. 92/2007 serviciilor publice de transport persoane in unititile
administrativ-teritoriale potrivit caruia: ,,Serviciile publice de transport local §i judetean se realizeazd
prin intermediul unei infrastructuri tehnico-edilitare specifice care, impreund cu mijloacele de
transport, formeaza sistemul serviciului public de transport local”,

- Prevederile art.14 alin. (2) din Legea nr. 92/2007 serviciilor publice de transport persoane in unititile
administrativ-teritoriale potrivit caruia: ”Infrastructura tehnico-edilitard cuprinde:...h) amenajdari
stradale, precum: statii de imbarcare-debarcare, puncte de vinzare a legitimatiilor de cdldtorie”;

- Prevederile art. 34. Alin. (1) lit. a) din Legea nr. 92/2007 serviciilor publice de transport persoane in
unititile administrativ-teritoriale potrivit ciruia: ,,/[n vederea realizérii obiectivelor si sarcinilor ce le
revin, operatorii de transport rutier §i transportatorii autorizafi trebuie sa asigure: dotarea si
asigurarea operatiilor de intretinere si reparatii necesare parcului de mijloace de transport, stabilit
prin contractul de atribuire a gestiunii”’;

- Prevederile art. 34. Alin. (1) lit.c) din Legea nr. 92/2007 serviciilor publice de transport persoane in
unitétile administrativ-teritoriale potrivit ciruia:”... mentinerea stirii tehnice corespunzitoare a
vehiculelor, a instalatiilor auxiliare si a curdfeniei”;

- Prevederile art.12.1.4 din Contractul de servicii pentru delegarea gestiunii Serviciului de Transport
Public Local de persoane cu autobuze prin curse regulate in municipiul Slatina nr.119183/29.12.2023,
potrivit caruia:” Operatorul va intocmi un Program anual de intretinere si reparare a infrastructurii
de operare, pdnd la data de 15 noiembrie pentru anul urmdtor, cu scopul de a asigura mentinerea
infrastructurii de operare intr-o conditie tehnicd optima, pe care il va trimite spre aprobare
Delegatarului. Pentru primul an, Programul de intretinere si reparare a infrastructurii de operare va
fi elaborat in termen de maximum 3 luni de la data semndrii contractului “.

in temeiul art. 129 alin.(2) lit. d), alin. (7) lit. n), art.139 alin.(1), coroborat cu art.196 alin. (1) lit.

a) din O.U.G nr.57/2019, privind Codul Administrativ,

HOTARASTE :

Art.1. Se aprobd Programul anual de intretinere si reparare a infrastructurii de operare, In baza
Contractului de servicii pentru delegarea gestiunii Serviciului de Transport Public Local de persoane
cu autobuze prin curse regulate in municipiul Slatina nr.119183/29.12.2023, conform anexei la
prezenta hotarére.




Art.2. Prevederile prezentei hotéréri vor fi duse la indeplinire de catre operatorul de transport intern,
S.C. Loctrans S.A.
Art.3. Prezenta hotdrére se va aduce la cunostinté publicd prin publicare pe pagina de internet a Primariei
. municipiului Slatina §i se va comunica la:
- Institutia Prefectului - Judetul Olt;
- Primarul municipiului Slatina;
- Viceprimarii municipiului Slatina;
- Directia Generald Economica,
- S.C. Loctrans S.A — operator intern de transport

sedn Contrasemneaza,
POPA Emil -iCostin" * Secretar general al municipiului Slatina

Mihai - Ion IDITA
Hotﬁr\:‘:kt a'f

adf) fati cu 18 voturi »PENTRU” i 1 abtinere./y
e
2 - consilieri absenti

nsilieri prezenti
21 - consilieri in functie.
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Anexa la HCL nr. /29 1 30.04. 2024

Program anual de intretinere si reparare
a infrastructurii de operare

Programul anual de intretinere si reparare a infrastructurii de operare a serviciului
nostru de transport public cu autobuzul este esential pentru asigurarea functionarii optime
a intregii noastre retele de infrastructurd. In calitate de operator, ne-am angajat si
dezvoltdim un plan bine structurat, care si garanteze siguranta, confortul si eficienta
serviciului nostru.

I. Inspectare si intretinere Preventivi:

a. Inspectari periodice lunare la statiile de cdldtori si infrastructura adiacentd.

- Echipa noastré de intretinere va efectua inspectii aménuntite lunare la toate statiile
de célatori si infrastructura adiacenta.

- Scopul acestor inspectii este s identificim orice defectlum sau neajunsuri care ar
putea afecta functionarea normali a statiilor sau siguranta pasagerilor.

- Vom folosi o listd de verificare detaliatd pentru a ne asigura cé toate aspectele
esentiale sunt examinate si documentate in mod corespunzétor.

b. Remedierea promptd a defectiunilor sau necesitdtilor de intretinere identificate.
- Odatd ce sunt identificate defectiunile sau necesitétile de intretinere in timpul
inspectiilor lunare, vom actiona rapid pentru a le remedia.
- Prioritatea noastrd va fi si aborddm problemele care pun in pericol siguranta
pasagerilor sau care pot afecta functionarea normald a serviciului nostru.
- Luarea tuturor masurilor ca nici un cilitor si nu aiba acces in cabina soferului,
acolo unde este cazul sau delimitarea spatiului soferului de cel al célétorilor,
- Vom avea un plan de actiune clar si proceduri bine definite pentru a asigura o
interventie eficientd si promptd In caz de nevoie.
- Asigurarea functionalitétii sistemului de supraveghere pentru apérarea célétorilor
impotriva infractiunilor.
- Efectuarea inspectiilor tehnice periodice conform prevederilor legale.
- Salubrizarea, dezinsectia si deratiZa_r_ea ‘periodicd a mijloacelor de transport gi
statiilor de cilatori in conformitate cu prevederile legale in domeniu.
~'Dotarea mijloacelor de transport cu dispensere cu dezinfectant pentru pevenirea si
combaterea prevenirii rispandirii bolilor.



I1. Statii Inteligente si Sisteme de Ticketing:
a. Intretinere si reparare regulatd a statiilor inteligente §i a sistemelor de ticketing.

- Echipa noastréd va efectua intretinerea si repararea regulatd a statiilor inteligente si a
sistemelor de ticketing. ‘

- Intretinerea validatoarelor pentru titlurile de calatorie, echipamentele de bord si -
sistemele de numadrare a célatorilor.

- Aceste activitati vor include verificarea si recalibrarea echipamentelor, inlocuirea
pieselor defecte si remedierea altor probleme tehnice.

- Vom efectua, de asemenea, actualiziri software periodice pentru a asigura
functionarea corecti a sistemelor si pentru a implementa noi functionalititi sau
imbunatatiri.

b. Remedierea promptd a problemelor tehnice sau avarii.
- Vom avea proceduri bine definite pentru raportarea si remedierea promptd a
oricéror probleme semnalate la statiile inteligente sau in sistemele de ticketing.
- Ne angajam sa efectuim actualiziri si imbunatatiri continue la statiile inteligente
si la sistemele de ticketing pentru a oferi o experientd optima pasagerilor nostri.
- Vom monitoriza feedback-ul pasagerilor si vom lua in considerare sugestiile lor
pentru a identifica noi caracteristici sau imbunétitiri care ar putea fi implementate.

c. Implementarea unui contract de intretinere incepdnd cu 01.04.2024 si remedierea
avariilor.
- Implementarea contractulul de 1ntret1nere si remedierea avariilor incepand cu
01.04.2024 va asigura interventii imediate si eficiente In cazul unor avarii sau probleme
tehnice.

III. Reparare si Intretinere Rutini:

a. Reparatii §i intretinere regulatd a statiilor de cdldtori si a suprafetelor de acces.
- Echipa noastra de intretinere va efectua reparatii-si intretinere regulaté la statiile de
célatori si la suprafetele de acces. .
- Aceste activitati includ inlocuirea sau reparapa echipamentelor defecte, panourile
de informare sau sistemele de iluminare.
- De asemenea, vom efectua lucriri de intretinere la suprafetele de acces, cum ar fi

vopsirea sau stergerea rapida in caz de aparitie grafiti sau acte de vandalism.



b. Curdgenie zilnicd/sdptamdanald/lunard pentru asigurarea unui mediu sigur §i curat
pentru pasageri.

- Statiile de célatori vor fi curétate sdptdmanal pentru a asigura un mediu sigur, curat
si placut pentru pasageri.

- Aceasta include miturarea si spalarea platformelor de asteptare si curdfarea

geamurilor si panourllor de informare.

- Vom folosi produse de curatenie non-toxice si ecologice pentru a proteja mediul
inconjurétor si sédnétatea pasagerilor.

IV. Gestionarea Zipezii si a Ghetii:
a. Dezdpezire si gestionare a ghetii in sezonul rece pentru acces sigur la
statiile de autobuz.
- In sezonul rece, vom avea un plan bine definit pentru gestionarea zipezii si a ghetii
in jurul statiilor de autobuz.
- Echipa noastrd va monitoriza conditiile meteorologice si va interveni prompt pentru
a indeparta zapada si gheata de pe platformele de aéte'jjtare si de pe ciile de acces.

b. Utilizarea sarurzlor de degivrare 51 a altor mdsuri pentru mentinerea

accesului deschis. .

- Prioritatea noastrd va fi si asigurim accesul sigur si convenabil la statiile de
autobuz, chiar si in conditii meteo nefavorabile.

- Vom avea proceduri pentru identificarea si prioritizarea stafiilor care necesita
interventie imediatd in caz de zdpada abundentd sau de formare a ghetii.

- Echipa noastri va interveni rapid pentru a curdta si a degaja cidile de acces, astfel
incét pasagerii sd poatd utiliza statiile In sigurants si fira intirzieri semnificative.

V. Informéri Permanente si Alternative de Ruti:

a. Comunicare eficientd cu pasagerii in cazul lucrdrilor publice sau altor
evenimente ce afecteazd traseele sau statiile.

- Vom utiliza diverse canale de comunicare pentru a mentine pasagerii informati

despre lucrarile publice sau alte evenimente care ar putea afecta traseele sau statiile de

autobuz.
- Aceste canale pot include panouri de informare la statii, mesaje text si postari

pe retelele de socializare.

- Ne angajédm s furnizdm informatii premse si actualizate in timp util pentru a
minimiza inconvenientele pentru pasageri si pentru a le permite s3 igi planifice calitoria in
mod eficient.




b. Utilizarea panourilor de informare si actualizarea aplicatiilor mobile pentru
informatii despre rute §i SoSiri.

- in cazul in care lucririle publice sau alte evenimente afecteazd traseele obisnuite,
vom identifica si promova rute alternative pentru pasageri.

- Vom colabora cu toate pirti interesate pentru a dezvolta rute alternative sigure si
convenabile pentru calitori.

c. Actualizarea constantd a informatiilor.
- Ne angajam si actualizim constant informatiile despre lucrérile publice sau alte
evenimente care afecteazi traseele sau statiile de autobuz.

- Echipa noastri va monitoriza in mod regulat progresul lucrérilor si va furniza
actualiziri in timp real pentru a reflecta schimbdrile in starea lucrérilor sau a altor
evenimente. ‘

- Informatiile actualizate vor fi disponibile pe toate canalele noastre de comunicare,
pentru a asigura ci pasagerii au acces la cele mai recente informatii inainte de a célatori

- Dotarea statiilor de calatori cu programe de circulatie.

- Dotarea statiilor care au automate de vinzare de bilete cu instructiuni de utilizare
a acestora. h

V1. Monitorizare si Evaluare a Performantei:
a. Raportare si evaluare periodice. |

- Echipa noastrd va efectua raportiri periodice pentru a evalua performanta
intregului program de intretinere si reparare a inﬁ‘astrﬁcturii de operare.

- Aceste raportiri vor include analiza eficacititi misurilor implementate,
identificarea punctelor forte si a celor slabe si evaluarea gradului de conformitate cu
obiectivele stabilite.

b. Identificarea si implementarea de imbundtdfiri continue.

- Pe baza evaludrilor periodice, vom identifica oportunititi de imbundtitire a
proceselor si a rezultatelor. -

- Vom implementa misuri corective si imbunatitiri continue pentru a optimiza
performanta Intregului program si pentru a ne asigura cé indeplinim standardele noastre de
calitate si eficienta. | -

c. Solicitarea feedback-ului pasagerilor. )
- Vom solicita in mod regulat feedback-ul pasagerilor cu privire la experienta lor
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cu infrastructura noastra de operare.

- Acest feedback va fi luat in considerare in procesul de evaluare si imbunététire a
performantei, pentru a ne asigura cd serviciile noastre raspund in mod corespunzitor
nevoilor si asteptarilor pasagerilor.

in concluzie, programul nostru anual de intretinere si reparare a infrastructurii de
operare reprezintd angajamentul nostru ferm fatd de siguranta, confortul si eficienta
serviciului de transport public cu autobuzul. Prin implementarea unei game variate de
activitdti, de la Intretinerea statiilor de cilitori si a sistemelor inteligente de ticketing pand
la gestionarea zépezii si evaluarea constantd a perfbrman‘gei, ne propunem si asigurim céd
fiecare calator are parte de o experientd placuts si fard probleme in timpul célétoriei sale.

Suntem dedicati sd continudm si evoluim si s& ne imbunatitim serviciile pe mésura
ce trecem si sd ne adaptdm mereu la noile provocdri si oportunitéti in oferirea unui serviciu
de transport public de inalta calitate.
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